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Produkte und Angebote via CSV-Datei
iImportieren

Damit Sie eine Vielzahl |hrer Produkte und Angebote zeitgleich in lhren
Shop importieren konnen, ohne jedes Produkt oder Angebot handisch
einzupflegen, konnen Sie die notwendigen Angaben via CSV-Datel
importieren. Hierzu erklaren wir lhnen in wenigen Schritten, wo Sie die
Excel-Vorlage finden, wie sie zu konfigurieren und zu bedienen ist.

Die auszufullenden Spalten sind je nach Produkt- und Angebotsart
sehr individuell.
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PSS

Excel-Vorlage konfigurieren

Excel-Vorlage bearbeiten

Datel importieren

Import Uberprufen
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. . KUTUR
Datei importieren S

Klicken Sie auf: ,Mein Inventar® und wahlen ,Aus Datei importieren”.

M_IRAKL Meine Bestellungen ~ Meine Nachrichten Mein Konto v  Plattformeinstellungen + Help ~ & carolin.bergmann@osnanet.de a

Angebotsliste =+ Ein Angebot hinzufiigen

Ein Angebot hinzufiigen

Aus Datei importieren

=

CarosKulturshopTEST o

Zahlung
Katalogverwaltung # Bestellungen
gaChsze Zj: Iu|ng 28.03.2023 0 verspatete Anzeigen
t 1 28.03.
Ausstehender Restbetrag 0€E stum der Abrechnung Letzte Zahlung - Bestellungen

D€
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Herunterladen des Templates

Klicken Sie auf ,Excel-Vorlage”.
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Dateiimport

Eine Datei importieren Angebotsimporte liberpriifen Produktimporte tiberpriifen Preis-Importe verfolgen

Eine Inventardatei importieren
Importieren Sie Dateien, um Ihre Angebote, Produkte und Preise zu erstellen und zu aktualisieren. Es

stehen mehrere Dateivorlagen und Importmodi zur Verfigung. Priifen Sie das Panel ,,Dateivorlagen”
und erfahren Sie mehr liber die Importmodi.

Quelle*

Wabhlen Sie eine Datei...

Dateiinhalt *

Angebote v

Importmodus *

@® Normal

Daten erstellen, aktualisieren oder l6schen.

Loschen und ersetzen

Léschen Sie vorhandene Daten und ersetzen Sie sie durch Daten aus der importierten Datei.

Konfigurationsassistent

Sie kénnen den Konfigurationsassistenten
verwenden, um Ihren Katalogaufbau mit der
des Betreibers abzugleichen und Thre
Produkt- und Angebotsdateien zu
importieren.

Siehe Konfiguration des Betreibers

Dateivorlagen

Verwenden Sie die nachstehenden
Dateivorlagen, um Ihr Angebot, Thre Produkt-
und Preisinformationen bereitzustellen.

Sie konnen diese Dateien dann iiber diese
Seite, (iber die API oder iiber einen FTP-
Server (falls von Threm Betreiber
konfiguriert) importieren.

Produkte

& Excel-Vorlage

Produkte und Angebote

& Excel-Vorlage
&

CSV/XML-Vorlage




Excel-Vorlage konfigurieren

1. Um ein Produkt und gleichzeitig das Angebot
dazu einzustellen, wahlen Sie ,Produkte und

Angebote” *

2. Wahlen Sie die gewunschte
Anforderungsstufe der Attribute aus (wir
empfehlen, immer ,Alle (erforderlich,

empfohlen, optional)” auszuwahlen, um alle

Attribute herunterzuladen).

*Eine Erlauterung zu den Begrifflichkeiten Produkte und
Angebote finden Sie in der Anleitung ,Produkte und
Angebote zum Shop hinzufigen®, Folie 9 und 10.
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Wahlen Sie eine Dateivorlage zum Herunterladen

Produkte und Angebote

Produkte
Angebote
Produkte und Angebote

Preise

Wahlen Sie die Anforderungsstufe der Attribute

Alle (erforderlich, empfohlen, optional)




Excel-Vorlage konfigurieren

1. Wahlen Sie aus der Liste alle Kategorien aus,
die Sie bedienen mochten. Dazu klicken Sie
auf das Plus-Zeichen bei ,Katalog offnen”.
Damit konnen alle Produkte und Angebote
aus einer CSV-Datei fur Ihren Shop generiert
werden. Es konnen max. 100 Kategorien

ausgewahlt werden.

2. Zum Schluss noch die Sprache auswahlen

und auf ,Vorlage erstellen” klicken
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Wahlen Sie die Kategorien

B Katalog 6ffnen
B Marktplatz
& Biicher
®H Kino
B Konzerte und Bihne
«| Comedy
+'| Festivals
«'| Festspiele
+| Gutscheine
+| Klassik
«| Konzerte
+'| Literatur & Spoken Word
+| Musical & Show
+ Oper & Operette
«| Tanz
+| Theater
| Zirkus
E} Museen und Parks
+' Ausstellungsorte
+'| Botanische Gérten
+| Gedenkstitten
+| Gutscheine
' Museen
| Sonstige
[ Musikinstrumente
H MNoten

[ Tontrager

Alle auswihlen

Alle Markierungen aufheben

Sprache auswéhlen

Deutsch

Zuriick zum Import Vorlage erstellen




KULTUR
Herunterladen des Templates PSS

Zuletzt generierte Vorlage

Um die Vorlage herunterzuladen, klicken Sie auf ,Download". 5 b e DE-20230720162671 x5

6.6 KB

® Download

Datei fur Produktvorlage fiir 12 Kategorien generiert am 28.03.2023 16:28.

Die Excel-Vorlage sollte in etwa wie hier abgebildet aussehen.

Bitte beachten Sie, dass je nach Kategorie andere Spalten auszufullen sind.

products-de DE-20230328163039 - Excel

Einfiigen  Seitenlayout Formeln Daten Uberpriiffen  Ansicht  Entwicklertools Q) Was mochten Sie tun?

e - o Einfii - 2 - A
B _ -: infiigen
D &% Calibri 1 AN T == - %’Tex‘tumbruch Standard M [ _,‘ _,‘ E 9 ZY p

) By~ _ - » g Loschen ~ - _
Einfiigen - FlK U-|Hi- B A- =E== &= Verbinden und zentrieren - = - 9 000 (,-dg _.)U’g Bedl.ngte Als Ta.belle Zellenformatvorlagen El Format - o Sor‘t!eren und Suchfin und

- Formatierung ~ formatieren ~ - Filtern ~  Auswéhlen ~

Zwischenablage & Schriftart I Ausrichtung [ Zahl M Formatvorlagen Zellen Bearbeiten ~

Bl - 3 Shop SKU v

B C D
1 Produktname Produktbild  Beschreibung Ausstellungsbeginn Ausstellungsende Name Austellungsort Ort Postleitzahl
2 Bl name media description exhibitStartDate exhibitEndDate venuelocationName venuelocationCity venuelocationZipcode venu
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Ubersicht Excel-Vorlage

1.  Produkteigenschaften (grun)
2. Angebotseigenschaften (blau)

Open Catalogue/Market Place/Biicher

Open Catalogue/Market Place/Kino

Open Catalogue/Market Place/Konzerte und Biihne
Open Catalogue/Market Place/Museen und Parks
Open Catalogue/Market Place/Musikinstrumenten
Open Catalogue/Market Place/Noten

Open Catalogue/Market Place/Tontrager

=
DB W NU R WN R

A R
v B W N

=
(2]
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Produkt-ID
product-id

Produkt-ID-Typ
product-id-type

Beschreibung des Angebots
offer-description

Angebots-SKU
sku

KULTUR
P35



Produkteigenschaften h

1. Kategorie auswahlen: in den Feldern der Spalte Kategorie (A) finden Sie Drop Down Menus. Dort sind
alle Kategorien aufgelistet, die Sie zuvor ausgewahlt haben. Pro Zeile ist eine Kategorie auszuwahlen.

2. Jenach Kategorie ergeben sich unterschiedlich Pflichtangaben in den restlichen Spalten.
Rot = erforderlich, Gelb = empfohlen, Grau und weild = optional

3. Shop SKU, Produktname, Produktbild (URL) und Beschreibung sind bei allen Kategorien auszufullen.

Alle weiteren Felder sind je nach Kategorie zu befullen, Bsp. bei Blcher ist eine ISBN-Nummer
erforderlich, bei der Kategorie Konzerte und Buhne ist eine genau Zeit anzugeben, s. nachste Folie.

b. Bitte beachten Sie, dass Sie fur einige Spalten einen in der Werteliste vorhandenen Wert eingeben

mussen. Sie konnen diese Spalten mit der Dropdown-Liste fullen, die erscheint, wenn Sie auf eine Zelle
klicken.

Open Catalogue/Market Place/Biicher

Open Catalogue/Market Place/Kino

Open Catalogue/Market Place/Konzerte unc Bihne
Open Catalogue/Market Place/Museen und Parks
Open Catalogue/Market Place/Musikinstrun enten
Open Catalogue/Market Place/Noten

Open Catalogue/Market Place/Tontrager

W00~ O R WN e
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Bedienung der Excel Vorlage - TR
Beispiele b

Alle weiteren Feldern sind je nach Kategorie zu befullen! Auch hier sind teilweise Drop Down Menus voreingestellt.

Kategorie Bucher: erforderlich: ISBN-Nummer, Autor
empfohlen: Buchverlag, Buchformat

A H | J K L M N (] P Q -

Open Catalogue/Market Place/Biicher
Open Catalogue/Market Place/Kino
Open Catalogue/Market Place/Konzerte und Biihne
Open Catalogue/Market Place/Museen und Parks
Open Catalogue/Market Place/Musikinstrumenten
Open Catalogue/Market Place/Noten
Open Catalogue/Market Place/Tontrager

(RN RN T, W ST Ry

Kategorie Konzerte und Buhne:  erforderlich: Eventzeit, Eventdauer, Name Eventort, Postleitzahl
empfohlen: Ort, Stralse

A Q R S T u v -~
[Eventzeit |

Open Catalogue/Market Place/Biicher

Open Catalogue/Market Place/Kino

Open Catalogue/Market Place/Konzerte und Bithne

Open Catalogue/Market Place/Museen und Parks

Open Catalogue/Market Place/Musikinstrumenten

Open Catalogue/Market Place/Noten

Open Catalogue/Market Place/Tontrager

L © 0 N O e W N
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Angaben zum Wertcode nglg

Sollten Sie in Ihnrem Shop auch Wertcodes anbieten wollen, mussen Sie zusatzlich folgende
Angaben einstellen:

 Wertcode fur (Ort): Ort zum Einlosen des Wertcodes
« Wertcode fur (Name): Name des Ortes, wo der Wertcode einzulosen ist

« Wertcode fur (Strafse): Die Strafse an dem sich der Ort befindet, wo der Wertcode
eingelost werden kann

« Wertcode fur (Postleitzahl): Die Postleitzahl des Ortes zum Einlosen des Wertcodes

« Wertcode Einlosung beim Handler: Ja, wenn der Wertcode vor Ort beim Handler eingelost
werden muss. Nein, wenn der Wertcode uber die App zugestellt wird (Pflichtfeld).

Wertcode fiir (Ort) Wertcode fiir (Name) Wertcode fiir (StraRe) Wertcode fiir (Postleitzahl) Wertcode Einlésung beim Hindler
voucherLocationCity voucherLocationName voucherLocationStreet voucherLocationZipcode isVoucherPickupRequired

= ¥, BN~ T R S R
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Angebotseigenschaften h

Nachdem Sie alle Angaben zu Ihrem Produkt gemacht haben, konnen Sie die Angaben zu dem dazugehorigen
Angebot erganzen.

Bei allen Kategorien mussen dieselben Felder ausgefullt werden: Rot = erforderlich, Weifs = optional

Erforderlich (rot): Angebots-SKU (Eindeutiger Identifikator des Angebots im Shop. Die ID ist von Ihnen frei
wahlbar, max. 40 Zeichen), Produkt-ID, Produkt-ID-Typ (Drop Down: Shop_SKU, EAN, ISBN,
SKU), Angebotspreis, Angebotsstatus
(--> Erlauterungen der Bezeichnungen finden Sie auf der nachsten Folie)

Empfohlen (weild): Beschreibung des Angebotes, Angebotsmenge (Verfugbare Menge im Lager)

Optional (weild): Interne Angebotsbeschreibung, Zusatzinformation Angebotspreis, Mindestmenge Warnung,
Verfugbarkeit Startdatum, Verfugbarkeit Enddatum, Angaben zu Rabatten

Angebots-SKU Produkt-ID  Produkt-ID-Typ Beschreibung des Angebots Interne Angebotsbeschreibung Angebotspreis
product-id product-id-type offer-description

internal-description price

Open Catalogue/Market Place/Biicher

Open Catalogue/Market Place/Kino

Open Catalogue/Market Place/Konzerte und Biithne
Open Catalogue/Market Place/Museen und Parks
Open Catalogue/Market Place/Musikinstrumenten
Open Catalogue/Market Place/Noten

Open Catalogue/Market Place/Tontriger

f © 0 v o v B WwN e

- Wenn Sie alle Informationen in die Excel-Vorlage eingetragen haben, speichern Sie die Datei auf Ihrem Rechner.
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Angebotseigenschaften - KUTUR
Erforderliche Angaben Pas

Definition und Gebrauch Beispiel erford | Typ
erlich

Angebots SKU Die eindeutige Bezeichnung des Angebots im Shop - 47397 Text
sollte dieselbe sein wie lhre SHOP_SKU.

Produkt ID Eindeutiger Produkt-ldentifikator flr einen bestimmten 47397 ja Text
Produkt-Id-Typ. Es wird empfohlen, dass die SKU und
die Produkt-ID identisch sind.

Produkt ID Typ Art der Produkt-ID-Kennung. Es wird empfohlen, SHOP_SKU ja Liste
SHOP_SKU zu wahlen.

Angebotspreis Der Preis des Angebots in der Wahrung des 8 ja Zahl
Marktplatzes.

Status des Angebots Der Status des Angebots - erforderlich bei der neu ja Liste
Angebotserstellung
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CSV-Datei hochladen

Eine Inventardatei importieren

1. Wahlen Sie eine Datei: hier laden Sie ihre
gespeicherte Excel-Datei hoch

2. Dateiinhalt: Wahlen Sie Angebote UND
Produkte

3. Importmodus:

« Normal = Sie fugen neue Produkte und
Angebote hinzu

 [oschen und Ersetzen = dem System liegt
bereits eine CSV Datei vor, diese haben Sie
aktualisiert und angepasst und mochten die
alte Datei durch die Neue ersetzen, z.B. wenn
ein Produkt hinzugekommen ist oder der Preis
des Angebotes sich verandert hat
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Dateiimport

Eine Datei importieren Angebotsimporte liberpriifen Produktimporte tiberpriifen Preis-Importe verfolgen

Eine Inventardatei importieren
Importieren Sie Dateien, um Thre Angebote, Produkte und Preise zu erstellen und zu aktualisieren. Es

stehen mehrere Dateivorlagen und Importmadi zur Verfligung. Priifen Sie das Panel ,,Dateivorlagen®
und erfahren Sie mehr {iber die Importmodi.

Quelle*

Wahlen Sie eine Datei...

Dateiinhalt *

Angebote UND Produkte A

Importmodus *

(® Normal

Daten erstellen, aktualisieren oder ldschen.

Loschen und ersetzen

Loschen Sie vorhandene Daten und ersetzen Sie sie durch Daten aus der importierten Datei.




KULTUR
Importe Uberprufen (Angebotsimporte) PSS

Neben Eine Datei importieren haben Sie die Moglichkeit Ihre Importe zu Uberprufen — ,Angebotsimporte
Uberprufen®.

2> Angebots- und Produktimporte Uberprifen

* Datum und Uhrzeit der Erstellung
* Dateiname

e Herkunft
e  Modus
e Status

Eine Datei importieren. Angebotsimporte liberpriifen [Produktimporte tiberpriifen Preis-Importe verfolgen

Filter 1 Ergebnis n

Dateiname Erstellt Dateiname Herkunft Modus Status Fehler

. Ausstehend
27.03.2023 -12:00:33 pending-offers-2023... usstenende Normal Import abgeschlossen
Angebote

Datum importieren
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Status der Importe uberprifen
(Produktimporte)

Im Status konnen Sie erkennen, ob |hr Upload
erfolgreich war.

1.

Vorbereitung lauft (gelb) = der Upload wird
noch vom System synchronisiert

Abgeschlossen (blau) = beim Upload ist ein
Fehler aufgetreten, z.B. Zeilen mit Fehlern
oder ungultige Produkte

Sie konnen auch Fehlerberichte
herunterladen, um zu verstehen, wie Sie lhre
Produktdateien andern konnen.

Abgeschlossen (grun) = Upload wurde
erfolgreich durchgefuhrt, die Produkte und
Angebote sind jetzt in |hrem Shop zu finden
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Dateiimport

Eine Datei importieren Angebotsimporte liberpriifen || Produktimporte tiberpriifen | Preis-Importe verfolgen

Filter
Dateiname Erstellt Dateiname Herkunft
Datum importieren PR products-de_DE- " )
27.03.2023 - 16:04:12 20230327131935.xlsx Dateiimport
Status
Keine Auswahl -
o products-de_DE- . §
Herkunft 27.03.2023 - 13:58:32 20230327131935.xlsx Dateiimport
Keine Auswahl -
Leeren
roducts-de_DE- .
27.03.2023 -13:23:01  DlooUesae Dateiimport

20230327131935.xlsx

Erstellungsform| la
r

24.03.2023 - 10:27:02 product_creation.csv

Status

Verarbeitung lauft

e Gelesene Zeilen: 3
 Verarbeitete Zeilen: 3

Abgeschlossen

A Bei der
Dateiumwandlung sind
Fehler aufgetreten.
e Gelesene Zeilen: 3
 Verarbeitete Zeilen: 3
» Zeilen mit Fehlern: 3
« Ungiiltige Produkte:
3

Abgeschlossen

A Bei der
Dateiumwandlung sind
Fehler aufgetreten.
¢ Gelesene Zeilen: 3
» Verarbeitete Zeilen: 3
e Zeilen mit Fehlern: 3
e Ungiiltige Produkte:
3

Abgeschlossen

o Gelesene Zeilen: 1

e« Verarbeitete Zeilen: 1,

« Synchronisierte
Produkte: 1

5 Ergebnisse n

Aktionen

® Umgewandelte Datei
herunterladen

® Umgewandelte Dateiin
Excel herunterladen

C Starten Sie den Import
erneut

® Herunterladen des
Integrations-Fehlerby

® Bericht iiber
Umwandlungsfehler
herunterladen

® Umgewandelte Datei
herunterladen

® Umgewandelte Datei in
Excel herunterladen

C Starten Sie den Import
erneut

® Herunterladen des
Integrations-Fehlerberichts
Umwandlungsfehler
herunterladen

® Umgewandelte Datei
herunterladen

® Umgewandelte Dateiin
Excel herunterladen

C Starten Sie den Import
erneut




